
ФИО 
потребителя*

Заявление о возврате денежных средств за сертификат

Контактный 
телефон*

Информация о подарочном сертификате

Номер сертификата*

Номер заказа

E-mail заявителя*

Сумма*

PIN-код

Дата покупки

Прошу расторгнуть договор купли-продажи и вернуть уплаченные денежные средства в размере

Способ получения денежных средств*
!

На счет, с которого производилась предоплата на сайте /
была осуществлена покупка сертификата ! Денежные средства будут направлены  

на Ваш счет в течение 10 (десяти) дней с даты 
предъявления соответствующего Заявления

Банковский перевод (перечислить на счет Заявителя)
предоставить банковские реквизиты в распечатанном виде из ЛК Банка

Даю согласие на получение обратной связи от АО «Мэлон Фэшн Груп»  
о принятом решении по моему Заявлению путем*:

Телефонного звонка и письма на e-mail

Телефонного звонка и письма, направленного по адресу

Срок рассмотрения претензии- 10 дней (со дня предъявления соответствующего требования 
(Заявления))
ст. 22 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 «О защите прав потребителей»

ФИО полностью Дата года Подпись

*Обязательно к заполнению

АО «Мэлон Фэшн Груп» осуществляет сбор, обработку и хранение персональных данных в соответствии с ФЗ № 152-ФЗ "О персональных данных" от 27.07.2006 в объеме, требуемом законодательством для рассмотрения 
настоящего заявления, предоставления обратной связи о принятом решении и оформления возврата товара и денежных средств. АО «Мэлон Фэшн Груп» обязуется не передавать полученные персональные данные третьим лицам

8 800 301 76 27 help@sela.ru 7 дней в неделю 
24 часа в сутки

140961, Москвская обл., Подольский р-н,  
пос. Львовский, ул. Магистральная, д.7, А/Я 34


